
Dans mon plugin Amelia j’ai configuré deux employés, qui sont deux cafés dans deux villes 
différentes (BREST et QUIMPER) et donc avec des coordonnés différents (mail, téléphone, 
adresse, etc.). 
 

 
 
Je veux que quand c’est le “Le Café Céramique - BREST” qui doit envoyer un mail de 
confirmation de réservation à ses clients, ce soit cette adresse mail : 
brest@lecafeceramique.fr qui envoie le mail. 
Idem, je veux que quand c’est “Le Café Céramique - QUIMPER” envoi une confirmation de 
réservation à ses clients, ça soit fait avec l’adresse mail liée à l’employé, c’est à dire 
bonjour@lecafeceramique.fr. 
 
J’ai donc configuré deux services, un lié au Café Céramique de QUIMPER et un autre lié au 
Café Céramique de BREST, chaque service dépend donc d’un employé différent avec des 
coordonnées différentes. 

 
 
Lorsque l’on accède au service Peinture Sur Céramique (Quimper), on voit bien que ce 
service est lié à l’employé Le Café Céramique QUIMPER (bonjour@lecafeceramique.fr). 
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Idem pour le service Peinture sur Céramique (Brest) qui est lié à l’employé Le Café 
Céramique - BREST (brest@lecafeceramique.fr) 
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Pour les notifications, j’ai réalisé deux notifications différentes pour chaque employé. 

 

 
Et ces deux notifications sont bien liées à leur service respectif : QUIMPER > QUIMPER et 
BREST > BREST. 



 
Le Café Céramique Quimper :  

 
 
Café Céramique Brest :  

 
 
Test de réservation d’un atelier de peinture sur céramique pour le café céramique de la ville 
de QUIMPER:  

 
Voici le mail de confirmation pour la réservation de mon atelier sur le Café Céramique de 
QUIMPER, l’adresse mail d’envoi est bonne, car elle correspond à l’employé. 
Le Café Céramique QUIMPER : bonjour@lecafeceramique.fr 
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Test de réservation d’un atelier de peinture sur céramique pour le café céramique de la ville 
de BREST :  
 

 
Voici le mail de confirmation pour la réservation de mon atelier sur le Café Céramique de 
BREST, l’adresse mail d’envoi est mauvaise, car elle ne correspond pas à l’employé. 
Le Café Céramique BREST: brest@lecafeceramique.fr 
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Voici la vue du backend pour ma réservation pour le Café Céramique de QUIMPER 

 
 
 
Voici la vue du backend pour ma réservation pour le Café Céramique de BREST 



 
 
 
Je ne comprends pas pourquoi c’est toujours l’adresse mail bonjour@lecafeceramique.fr du 
Café Céramique de QUIMPER qui envoi des mails pour TOUS les employés (QUIMPER ET 
BREST). 
Pouvez-vous m’aider ? 
 
Lucas Berthou 
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